Conozca TODOS sus beneficios

@ Enfoque: Atencion de afirmacion de género

¢Qué es la atencion de afirmacion de género?

De manera muy general, la atencion de afirmacion de género es la atencion que respeta y valida la
experiencia de las personas transgénero, no binarias o intersexuales. En cuanto al acceso al tratamiento
relacionado con la transicion, la atencion de afirmacion de género se refiere a las intervenciones que
apoyan a las personas en su transicion de género.

¢Qué tiene cobertura?

La cobertura de CareOregon incluye tratamiento de afirmaciéon de género en virtud del Plan de salud
de Oregon y el capitulo 414.769 del Oregon Revised Statute (ORS, Estatuto Revisado de Oregdn).

En virtud de la ley de Oregodn, los tratamientos de afirmacion de género son cualquier medicamento,
procedimiento o producto que un médico le receta a cualquier persona para ayudarle a sentirse mas
comoda con su identidad de género en caso de que no concuerde con el sexo que se le asigno al nacer.

Importante: Usamos terminologia médica para una mayor claridad y facilidad de acceso cuando se trata de explorar la
cirugia de afirmacion de género. Entendemos que usted puede no identificarse o sentir incomodidad con el uso de algunos de
estos términos para describir Su experiencia y su cuerpo.
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de género de su CCO.

Pasos para acceder a los servicios

o Empiece con sus proveedores de atencidén primaria y de salud mental.

9 Familiaricese con las intervenciones médicas y con lo que sienta que es mejor para usted.

e Decida si un diagnéstico de disforia de género es necesario para acceder a la atencion que
usted necesita.

@ En el sitio web de su CCO puede encontrar una lista de proveedores que prestan servicios de
afirmacion de género con experiencia y capacitacion para trabajar con personas de una amplia
diversidad de géneros.

Si necesita ayuda para acceder a los servicios 0 desea hablar con alguien sobre los servicios de
afirmacion de género que ofrece su CCO, llame al Servicio de Atencion al Cliente al nimero que
figura en la parte posterior.




Conozeca a su CCO

CareOregon, su plan de salud de Medicaid, proporciona la atencion de
afirmacion de género. Obtenga mas informacion sobre nosotros aqui.

Cuando las personas hablan sobre Medicaid en Oregon, posiblemente usted escuche muchos
nombres o letras diferentes. Eso se debe a que hay varias organizaciones involucradas en asegurarse
de que usted reciba la atencion de salud que merece. ;Como puede usted descifrar todo esto?

Le ayudara si piensa en Medicaid en Oregon como una piramide.

La Oregon Health Authority (OHA) dirige el programa de Medicaid en todo
el estado de Oregon, el cual se denomina Oregon Health Plan (OHP).

Su organizacion de atencion coordinada (CCO) es un proveedor de
seguros contratado por la Autoridad de Salud de Oregon (OHA) para g
brindar atencion a los miembros del OHP. Es su “plan de salud”. Health Plan

Su proveedor de atencion primaria (PCP) puede ser un médico, un miembro
del personal de enfermeria, un asistente médico o un médico naturista.
Coordina su atencion con su CCO y otros miembros del equipo médico como
odontdlogos, proveedores de salud mental, farmacéuticos y otros.

CareOregon les brinda a los miembros de Usted también podra usar importantes
Medicaid (OHP) servicios como: servicios como estos:

» Atencion de salud fisica

» Atencion de salud mental

» Tratamiento del consumo de sustancias

» Atencion dental

» Medicare a través de CareOregon Advantage

Coordinacion de la atencién

Farmacia

Atencion prenatal y para bebés
Opciones de transporte

Servicios de interpretacion de idiomas

Atencion en salas de emergencia y clinicas de
atencion urgente
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Para mas informacion, llame sin costo al Servicio de Atencion al Cliente de
Columbia Pacific: 855-722-8206: Jackson Care Connect: 855-/22-8208 o TTY /11.
Nuestros horarios son de 8a. m.a 5 p. m., de lunes a viernes.

Puede obtener esta carta en otros idiomas, en letra grande, en braille 0 en el formato
que usted prefiera. También puede solicitar un intérprete. La ayuda es gratis. Llame al
800-224-4840 o TTY /M. Aceptamos llamadas de retransmision.
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